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Servir con Eficiencia, Profesionalismo y Calidad marzo 2024

CONSULTORES DE OPS/OMS REALIZAN VALORACION EN HST
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El Dr. Elias Garcia Mayorca, DMG, la Dra. Ana Belén Arauz, SDMG y la Dra. Gilma Es-
pinosa, Jefa de la Oficina de Calidad y Seguridad del Paciente recibieron a los Consul-
tores de la Organizacion Panamericana de la Salud (OPS), Dr. Ariel Palacios, Dra. Leah
Richards, Lcda. Didia Sagastume y el Lcdo. Isaias Montilla, con el objetivo de aplicar,
en conjunto con personal del hospital, la herramienta VCEm en diferentes areas de
atencion.

EN ESTA EDICION:

+ DIA MUNDIAL DE LA AUDICION
+APLICACION DE VCEm EN HST
+ | CONGRESO DE CIENCIAS DE LABORATORIO
+HUB DEL PROYECTO ECHO EN HST
+DIA INTERNACIONAL DE LA ELIMINACION DE LA DISCRIMINACION RACIAL




Pagina 2

PATRONATO DEL HOSPITAL SANTO TOMAS

S.E. Dr. Luis Francisco Sucre

Ministro de Salud

Presidente

Dra. Ivette Berrio Aqui

Viceministra de Salud

Representante del

Ministro de Salud

Lic. David Roméan

Club Kiwanis de Panama

Vicepresidente

Club Activo 20-30 Panama
Ing. Vicente Caropresso

Club Activo 20-30 Panama

Lic. Alberto Saenz Suplente
Club Kiwanis de Panama
Lic. Jorge Ortega Secretario

Secretario Suplente

Lic. Luis Quirés
Club de Leones de Panama
Lic. Patricio Ernesto Rojas

Club de Leones de Panama

Tesorero

Tesorero suplente

Lic. Eduardo Tejada
Club Rotario de Panama
Arg. Euriviades Diaz

Club Rotario de Panama

Vocal

Vocal Suplente

Lic. Levi Arcia

Representante

Contraloria General

de la Replblica

Dr. Elias Garcia Mayorca

Director Médico Gene-
ral

Mision
Somos un Hospital publico especializado, de
Tercer Nivel de Atencion, alta complejidad,
de referencia nacional que ofrece servicios
de salud, docencia e investigacion para la
poblacion demandante utilizando tecnologia
avanzada, con compromiso social.

Vision
Ser un Hospital certificado internacionalmen-

te y formador de lideres en salud para satis-
facer las necesidades del usuario.

Valores

Servir con eficiencia, profesionalismo y cali-
dad a nuestros pacientes, comparieros y
usuarios sin distingo de nacionalidad, raza,
credo politico o religioso, promoviendo los si-
guientes valores: responsabilidad, profesio-
nalismo, humanismo, honestidad, respeto
mutuo entre nuestros comparieros, usuarios
y pacientes, trabajando en equipo.
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La Valorizacién de Condiciones Esenciales Modular (VCEm) se llevo a cabo durante tres dias, pa-
ra evaluar la prestacion de servicios y la gestion del hospital. Con la cooperacién técnica de la Or-
ganizacion Panamericana de la Salud (OPS) y participacion de profesionales del HST, se imple-
mentd esta metodologia que, ademas de asegurar una atencion adecuada y de calidad, nos pro-
porciona bases para un futuro proceso de acreditacion.

Se realizaron reuniones, recorridos, valoriza-
cion, puntuacion de hallazgos, analisis de re-
sultados de las valorizaciones e identificacion
de oportunidades de mejoras.

Se entrenaron en el uso de VCEm a cuarenta
auditores internos del HST, para aplicar la he-
rramienta y realizar el analisis de resultados.
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La Viceministra de Salud y Presidenta del Patronato del HST, Dra. Ivette Berrio recibi6 de la Se-
cretaria Ejecutiva del Consejo de Ministros de Salud de Centroamérica y Republica Dominica (SE-
COMISCA) equipos informaticos y de videoconferencia para el establecimiento de un Hub y Saté-
lites del Proyecto ECHO en Panama. El Dr. Elias Garcia Mayorca y la Dra. Ana Belén Arauz estu-
vieron presentes en la entrega de la donacién.

El nuevo Hub Nacional estara ubicado en el Hospital Santo Tomas y sus cuatro satélites en las
regiones de: Chiriqui, Los Santos, Panama Oeste y Colén. ECHO es una plataforma en linea que
conecta a especialistas con los encargados de atencidn médica en areas remotas, permitiendo
intercambiar propuestas y solucionar problemas derivados de la atencion a pacientes.

El proyecto sera implementado por la Asociacion Panamefia del VIH (ASOPVIH) en coordinacion
con el MINSA y el apoyo técnico de CDC y SE-COMISCA.
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Para celebrar el Dia Internacional de la Mujer, la Clinica de Salud Ocupacional, a cargo de la Dra.
Analissa Samaniego, organizé junto con su personal, diferentes actividades destinadas a promo-
ver el bienestar y la salud integral de las mujeres. Toma de Presion Arterial, peso y talla, dinami-
cas participativas, charlas y una feria de emprendedoras se incluyeron entre las acciones realiza-
das.

Se llevo a cabo una conferencia bajo el tema "La Menopausia: Alimentacién y Actividad Fisica en
este Periodo", con la participacion de profesionales en el campo de la salud, Licda. Lourdes Geni-
teau, Jefa Técnica de Fisioterapia, la Doctora Isabel Maria Lloyd Martin, Ginecéloga y Obstetra, la
Licenciada Alieth Saez, Nutricionista y Dietética, y la Licenciada Hilda Campis, Nutricionista de
Laboratorios Abbott.
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APOYAMOS EL DiA MUNDIAL DE LA AUDICION

SoundEar’3

Mide, visualiza, reqgistra
y analiza el ruido
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En el marco del Dia Mundial de la Audicion, el Servi-
cio de Otorrinolaringologia a cargo de la Dra. Amari-
lis Meléndez, realizé en la semana del 3 al 8 de mar-
zo, actividades docentes para pacientes y sus fami-
liares, personal médico, de enfermeria, administrati-
vos y publico en general.

La empresa de Tecnologia para la Salud Auditi-
va aQstik dond al hospital dos equipos indicadores
de ruido “SoundEar” que permiten medir, visualizar,
registrar y analizar el ruido. Se ubicaran en diferen-
tes areas del hospital. La Licda. Diana Lajon repre-
sentante de la empresa entregd la donacién a la
Dra. Meléndez y el Dr. Guillermo Rodriguez..

EFs posible escuchar a /o largo de /a vida
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Este afo el lema de la OMS para promover la salud auditiva es “Un Cambio de Mentalidad jQue el Cuidado del Oido
y la Audicién sea una realidad para todo el mundo!.

Dr. Guillermo Rodriguez

Dra. Cristina Giménez Licda. Maira Felipe

Durante un foro sobre salud auditiva especialistas del HST expusieron temas como: Impacto de la
Hipoacusia durante el Curso de la Vida, Escuchar sin Riesgo, Medidas de Prevencion, Anatomia
del Oido, Infecciones y Afecciones del Oido Externo y Medio, Cémo Oimos? y la Lcda. Maira Fe-

lipe, representante de SENADIS presenté los proyectos de esa entidad para personas con disca-
pacidad.
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Con la participacion de mas de 200 profesionales de Laboratorio Clinico, de las diferentes instala-
ciones de salud de todo el pais, durante los dias 14,15 y 16 de marzo se llevdo cabo el Primer
Congreso de Ciencias de Laboratorio y el XXVIII Seminario Cientifico de Laboratorio Clinico.

En el acto inaugural el DMG, Dr. Elias Garcia Mayorca, felicité al Comité Organizador. También
estuvieron presentes el Mgter. David Cortez Ruiz, Jefe del Departamento de Regulacién de Labo-
ratorio Clinico del MINSA y la Mgtra. Jovanna Borace, Jefa del Servicio de Laboratorio Clinico del
Hospital Santo Tomas y Coordinadora del congreso.
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Los participantes fueron capacitados en temas de actualidad de Laboratorio Clinico, por destaca-
dos expositores nacionales y de varios paises: Brasil, Argentina, México, Finlandia, Colombia,
Ecuador, Venezuela y Puerto Rico. En la foto algunos de los expositores del Congreso.

Importantes temas fueron abordados: Implementacion del Decreto Ejecutivo N°63 del 30 de noviembre de
2023 y sus funcionamiento en los Laboratorios Clinicos, Laboratorio Clinico: su real importancia y su im-
pacto en la gestion hospitalaria desde el punto de vista técnico-médico, econémico-financiero y del bienes-
tar humano, El ABC del PROA, Manejo de la Interferencia con el desempefio del recuento sanguineo au-
tomatizado, Marcadores del cambio 6seo y Vitamina D, Actualizaciones en la guia para el estudio anticoa-

gulante lupico, entre otros.
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Estudiantes de Enfermeria de diversas universidades fueron capacitados sobre aspectos genera-
les del hospital, a través del programa de induccion de la Direccién de Docencia de Enfermeria.

HOSPITALES SEGUROS ANTE DESASTRES

Iniciando el Programa de Capacitacién 2024, que coordina la Oficina de Recursos Humanos, cola-
boradores fueron instruidos con el seminario taller: “Hospitales Seguros ante Desastres”, a cargo
de la Lcda. Tasha Innis del Comité Hospitalario de Emergencias y Desastres.
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Un total de 99 médicos internos que ingresaron al HST, recibieron induccion sobre los procesos
de calidad, las normas de seguridad al momento de realizar transfusiones de sangre, la historia
clinica y su importancia, los valores del hospital, etc. La Oficina de Calidad y Seguridad del Pa-
ciente, a cargo de la Dra. Gilma Espinosa tuvo la responsabilidad de impartir, parte de la amplia

capacitacion, que se ofrece a médicos de reciente ingreso.

PREVENCION DE LA DISCRIMINACION ETNICO - RACIAL EN EL SECTOR PUBLICO
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La Oficina Institucional de Recursos Humanos, en el marco del Dia Internacional de la Eliminacion de la
Discriminacion Racial”’, organizé el seminario “Prevencion de la Discriminacion Etnico- Racial en el Sector
Publico®, dictado por la Licda. Odalina Ponce, Oficial de Derechos Humanos de la Defensoria del Pueblo.

El Tema central del 2024 es “Un decenio de reconocimiento, justicia y desarrollo: Aplicacion del De-
cenio Internacional para los Afrodescendientes”.

Colaboradores de diferentes areas del hospital conocieron sobre los Derechos Humanos, sus caracteristi-
cas, tratados, articulos de la constitucion que hacen referencia, las formas de discriminacion y cémo preve-
nirlas.
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ESPECIALISTA DE HST PRESIDENTA DE CONVENTUS LATINA agind

La Dra. Amarilis Meléndez, Jefa del Servicio de Otorrinolaringologia, fue escogida Presidenta de
la Organizacion Conventus Latina. Conventus es una organizacion de especialistas en ORL cuya
lengua deriva del latin, tiene mas de 100 afos de existencia y realiza congresos en diversos pai-
ses, manteniendo el lazo de hermandad y educacion médica continua.

El Congreso de este afio se realizé6 en Napoles, Italia del 14 al 16 de marzo, reuniendo a exposi-
tores y representantes de 21 paises.
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De 1924 a la fecha, el Hospital Santo
Tomas ha tenido el honor de contar con
34 distinguidos panameinos que han
ocupado el cargo de Director Médico,
contribuyendo al avance y la excelencia
? en la atencién médica. E‘-
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